OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA UStUG PRZEZ STUDIO KOLOR SP. Z 0.0.

§1
WARUNKI WSPOLPRACY

Ogélne Warunki Swiadczenia Ustug, zwane dalej OWU, okre$laja zasady i warunki wspétpracy Stron w zakresie
$wiadczenia ustug pozostajacych w ofercie Studia Kolor Sp. z 0.0.

Studio Kolor Sp. z 0.0. $wiadczy ustugi w zakresie komunikacji wizualnej, w szczegdlnosci w cyfrowym druku
wielkoformatowym.

Korzystanie z ustug Studia Kolor warunkowane jest zaakceptowaniem przez Zamawiajgcego OWU.

§2
DEFINICJE

Wykonawca - Studio Kolor Sp. z 0.0., Gtogédw Matopolski (36-060), ul Lotniskowa 14, NIP: 8131013361, REGON:
690325265, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000751299.

Zamawiajacy — podmiot korzystajacy z ustug Wykonawcy na podstawie OWU oraz zawartej Umowy.

Umowa - umowa o wykonanie ustugi zawierana pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym w zakresie i na
warunkach okreslonych w OWU.

Ustuga - ustuga $wiadczona przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego na podstawie OWU oraz zawartej
Umowy, polegajaca na wykonaniu produktu w postaci wydruku lub innego towaru na rzecz Zamawiajacego na
podstawie ztozonego zamoéwienia.

Zamédwienie - oswiadczenie woli Zamawiajgcego zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy o $wiadczenie
ustug przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego.

Produkt/Towar - ustuga wyprodukowania przez Wykonawce na indywidualne Zaméwienie Zamawiajacego
wydruku lub innego towaru okreslonego w ztozonym Zamowieniu, bedaca przedmiotem zawartej Umowy.
Wydruk - utwér graficzny wykonany w technologii druku cyfrowego na Zamoéwienie Zamawiajacego,
przeznaczony do rozpowszechniania.

Wzorzec - prébna wersja Wydruku stanowigca podstawe do wykonania ztozonego Zaméwienia.

Projekt/Plik do druku - plik graficzny zawierajacy szczegétowe warunki techniczne zamawianego Produktu

przesytany przez Zamawiajacego w ramach Zamoéwienia, ktére ma by¢ zrealizowane przez Wykonawce.

. Specyfikacja - specyfikacja techniczna przygotowania materiatéw do cyfrowego druku wielkoformatowego,

ktdra stanowi zatacznik do OWU.

. Standaryzacja pliku do druku — opracowanie pliku przystanego przez Zamawiajgcego, polegajace na

ujednoliceniu, poprawieniu i przygotowaniu pliku, zmierzajace do uzyskania optymalnego wyniku, ktéry
pozwoli na wykonanie prawidtowego Wydruku zamawianego Produktu.

§3
ZAMOWIENIA

Skfadanie zamoéwienia

Zaméwienia sktadane sa droga elektroniczng za posrednictwem wiadomosci e-mail badz osobiscie
w siedzibie Wykonawcy. Ztozenia Zamoéwienia w imieniu Zamawiajagcego moze dokonac osoba upowazniona

do realizowania w imieniu Zamawiajgcego okreslonych czynnosci, na podstawie nalezytego umocowania.



2. Zamowienie powinno zawierac:
1) dane Zamawiajacego;
2) parametry Zamdwienia:
a. nazwe Produktu i/lub nazwe materiatu, z ktérego ma by¢ wykonany Produkt;
b. w przypadku dostarczenia materiatu, z ktérego ma by¢ wykonany Produkt przez Zamawiajacego -
nazwe, wymiar, ilos¢ i termin dostarczenia;
format Produktu;
sposéb wykonczenia Produktu;
ilos¢ sztuk zamawianego Produktu;

sposob pakowania Produktu;
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oczekiwany termin realizacji Zamowienia, a takze wysytki lub odbioru osobistego;
h. w przypadku wysytki — dane adresowe.

3. Zamawiajacy zobowigzany jest dostarczy¢ wszelkie niezbedne dane do wykonania Zamoéwienia w postaci
elektronicznego pliku z wyprzedzeniem koniecznym dla terminowego zrealizowania Zamowienia,
przygotowane zgodnie z obowiazujacg Specyfikacja techniczng przygotowania materiatéw do druku
wielkoformatowego. Wszystkie przekazane Wykonawcy dane do wykonania Zamoéwienia, Wykonawca
przechowuje przez okres 1 roku.

4. Dostarczajac Projekt Zamoéwienia Wykonawcy, Zamawiajacy wyraza zgode na jego konieczng Standaryzacje,
wymagana dla wykonania prawidtowego Wydruku.

5. Za termin dostarczenia Pliku do druku uwaza sie czas dostarczenia kompletnych, niewymagajacych poprawy
materiatéw. Dostarczenie wadliwych badZ niepetnych materiatdw moze spowodowac opdznienie realizacji
zamowienia, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy.

6. Wszelkie materiaty ilustracyjne przekazywane przez Zamawiajacego stuza jako wzér do zobrazowania
zamawianego Produktu. Nieznaczne réznice pomiedzy gotowym Produktem a przekazanymi materiatami,
bedace efektem indywidualnych ustawien komputera, nie mogg stanowi¢ podstawy do reklamacji Produktu.

7. Wykonawca realizuje Zamoéwienia w oparciu o dostarczony przez Zamawiajagcego Projekt graficzny
zamawianego Produktu i nie ma obowiazku jego weryfikacji przed rozpoczeciem wykonywania Zamowienia.

8. Zamawiajacy moze zleci¢ Wykonawcy przygotowanie Wzorca Wydruku na swoj koszt. Brak zastrzezen do
Wzorca zgtoszonych do dnia rozpoczecia realizacji Zamdwienia traktowane jest jako akceptacja takiej formy
Produktu.

9. Wykonawca zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Zaméwienia, w szczegdélnosci gdy:

1) Zamdwienie jest niekompletne, a Zamawiajacy nie wykazuje checi jego uzupetnienia;
2) dostarczone przez Zamawiajgcego elektroniczne Pliki do druku sg niezgodne z postanowieniami OWU

i Specyfikacja;
3) Produkti/lub jego cze$¢ sktadowa potrzebna do wykonania Wydruku sg niedostepne;
4) Wykonawca nie ma obecnie mozliwosci produkcyjnych do zrealizowania Zamdwienia w terminie;
5) Zamawiajacy zwleka z ptatnosciami;
6) uplyneta data waznosci oferty.

Przyjmowanie zamdwienia

1. Przyjecie Zamoéwienia przez Wykonawce jest rownoznaczne z zawarciem przez Strony Umowy na wykonanie
Ustugi.

2. Po ztozeniu przez Zamawiajacego Zamdwienia, Wykonawca przesle Zamawiajacemu potwierdzenie jego
przyjecia wraz z informacja o terminie realizacji i podsumowaniem kosztéw Ustugi.



Z chwilg zawarcia Umowy Zamawiajacy nie moze jej wypowiedzie¢. Wykonawca moze wyrazi¢ zgode na
rozwigzanie Umowy dopiero po pokryciu wszystkich kosztéw poniesionych przez Wykonawce w zwiazku
z rozpoczetg realizacjg Zamodwienia.

Wykonawca ma prawo zada¢ przedptaty lub odstapi¢ od Umowy w przypadku, gdy po przyjeciu Zaméwienia
zostang stwierdzone fakty podwazajace ptynnosc finansowa Zamawiajacego.

Realizacja zamdwienia
Bieg terminu realizacji rozpoczyna sie od dnia przyjecia Zamoéwienia przez Wykonawce, a koriczy sie w dniu
skierowania gotowego Produktu do wysytki lub powiadomienia Zamawiajacego o mozliwosci jego odbioru
osobistego. Czas wysytki Towaru nie jest wliczany do czasu realizacji Zamoéwienia. Natomiast termin realizacji
Zaméwienia wydtuza sie o czas, w ciggu ktérego Zamawiajacy opdzniat wywigzanie sie ze swoich powinnosci
lub zmieniat zakres zaméwienia.
Przed przystapieniem do realizacji Zamoéwienia, Wykonawca dokona odpowiedniej Standaryzacji pliku do
druku, ktéra umozliwi wykonanie prawidtowego Wydruku zamawianego Produktu.
Wykonawca nie odpowiada za jakos¢ materiatéw dostarczonych przez Zamawiajacego, a tym samym za
ewentualne wady oraz uszkodzenia, ktére moga pojawic sie w trakcie produkgji lub po jej zakorczeniu.
W przypadku dostarczania materiatéw przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy zobowigzany jest do zapewnienia
odpowiedniego zapasu materiatu, ktéry ze wzgledéw technologicznych okreslony bedzie kazdorazowo przez
Wykonawce przed przystgpieniem do realizacji Zamdwienia. Za niedostarczenie materiatu w wystarczajacej
ilosci odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy.
Niedostarczenie przez Zamawiajacego w wymaganym terminie materiatdw koniecznych do wykonania
Produktu moze skutkowac przesunieciem terminu realizacji Zamoéwienia.
Wykonawca zastrzega sobie prawo do mogacych wystapic nieznacznych réznic kolorystycznych w poszczegélinych
Zamowieniach, wynikajacych z réznej partii materiatu i/lub odcienia podtoza.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w realizacji Zamdwienia spowodowane zdarzeniami
sity wyzszej, o czym niezwtocznie poinformuje Zamawiajacego.
O ile nie zaznaczono inaczej Wykonawca zapakuje wydruki zgodnie ze swojg wiedzg w sposéb umozliwiajacy
ich transport bez uszkodzen. Zamawiajacy moze réwniez sam okresli¢ sposéb pakowania. Koszty pakowania
pokrywa Zamawiajacy.
W sytuacji, gdy Wykonawca nie ma mozliwosci zrealizowania Zamdwienia w catosci lub w czesci np. z uwagi
na brak dostepnych materiatéw potrzebnych do wykonania Produktu, uszkodzenia Produktu badz jego utraty,
wowczas niezwtocznie poinformuje Zamawiajacego o wystapieniu danej okolicznosci oraz zwrdci zaptacona
cene albo spetni $wiadczenie zastepcze wedtug wyboru i za zgoda Zamawiajacego.

Odbiér i wysytka zamoéwienia

Po wykonaniu Zaméwienia, Wykonawca przekazuje gotowy Towar do wybranego przedsiebiorstwa
spedycyjnego $wiadczacego ustugi pocztowe i kurierskie w celu wysytki. Zamawiajacy ma réwniez mozliwos¢
osobistego odbioru swojego Zaméwienia. W przypadku wysytki za posrednictwem przedsiebiorstwa
spedycyjnego z listy przewoznikéw, z ktérymi Wykonawca wspotpracuje, Zamawiajacy ma prawo dokonac
wyboru przewoznika. Jezeli istnieje taka mozliwo$¢, Zamawiajacy moze ubezpieczy¢ przesytke na czas
transportu na swdj koszt.

Terminy doreczania przesytek beda realizowane zgodnie z terminami dostawy gwarantowanymi przez
przedsiebiorstwo spedycyjne. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za op6znienia w doreczaniu przesytki
spowodowane z winy przewoznika.
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W przypadku opdznienia w wysylce na wyrazng prosbe Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo obciazy¢
Zamawiajacego dodatkowym kosztem magazynowania Towaru.

Od momentu wydania Zamoéwienia, Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utracenie
przesytki.

Zamawiajacy ma prawo do sprawdzenia przesytki w obecnosci pracownika przedsiebiorstwa spedycyjnego.
W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen, Zamawiajacy zobowigzany jest spisa¢ protokét szkody
z przewoznikiem. Brak takiego protokotu moze skutkowa¢ odmowa uznania reklamacji przez Wykonawce.

§4
CENA | WARUNKI PLATNOSCI

Cena za wykonanie Produktu, termin oraz warunki zaptaty sa ustalane podczas przyjmowania zaméwienia.
Kazda oferta obejmuje wytacznie ceny netto. Podatek VAT zostanie doliczony do ceny wedtug stawki
obowiazujacej w dniu zawarcia Umowy.

O ile nie zaznaczono inaczej to cena podana w ofercie nie obejmuje kosztéw zwigzanych z wykonaniem
Projektu, jak réwniez kosztu transportu oraz dodatkowych ustug.

O ile nie zaznaczono inaczej, cena oferowana obejmuje przetwarzanie pojedynczego pliku. W przypadku
drukowania wielu wydrukéw z wielu plikéw, koszt przetworzenia dodatkowych plikoéw zwiekszy ostateczna
cene Produktu.

Cena moze ulec zmianie, jezeli Zamawiajacy w trakcie realizacji Zaméwienia dokona zmian majacych wptyw na
cene.

Przyjecie Zamoéwienia moze wigzac sie z dokonaniem wptaty zaliczki lub zaptaty catej ceny. Wysokos¢ i termin
zapfaty stosownej kwoty zostang okreslone przez Wykonawce.

W przypadku czesciowej przedptaty Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty pozostatej kwoty w terminie
wynikajacym z wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania, przedtuzenia lub anulowania realizacji Zamoéwienia,
w przypadku opdznienia zaptaty wstepnej zaliczki lub jakichkolwiek innych ustalonych naleznosci. W sytuadji,
gdy Zamowienie zostanie anulowane, zaptacona zaliczka zostanie zaliczona na poczet odszkodowania za
niewykonanie przyjetego Zamdwienia z winy Zamawiajacego.

Za Zamowienie Wykonawca wystawi fakture VAT, ktérg przesle Zamawiajagcemu za posrednictwem poczty
elektronicznej. Zamawiajacy wyraza zgode na wystawianie przez Wykonawce faktur w formie elektronicznej.
Zamawiajacy zobowigzany jest do terminowego regulowania wszelkich pfatnosci na rzecz Wykonawcy.
Ptatnosci nalezy dokonywac przelewem na rachunek bankowy wskazany kazdorazowo na fakturze VAT, chyba

ze Strony uzgodnia inaczej.

. Dniem zapfaty jest data zaksiegowania wpfaty na rachunku bankowym Wykonawcy lub data podana na

pokwitowaniu wptaty.

. Za kazdy dzien opdznienia zaptaty przez Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe za

opdznienie. Wykonawca moze rowniez wystac na koszt Zamawiajagcego wezwanie do zaptaty.

Ztozenie reklamacji nie zwalnia Zamawiajacego z obowiazku zaptaty catosci ceny za wykonang Ustuge.
Wykonawca jest uprawniony do wstrzymania realizacji Zamoéwienia, odmowy wydania Towaru lub odstapienia
od Umowy w terminie przez siebie wybranym, z prawem do zachowania zaptaconych przez Zamawiajacego
zaliczek, jezeli Zamawiajacy zwleka z ptatnosciami.

Wszelkie wykonane przez Wykonawce Produkty s jego wiasnoscia do momentu uiszczenia przez

Zamawiajacego wszystkich naleznych ptatnosci.



§5
REKLAMACIJE

Procedura sktadania

Zgtoszenia reklamacji nalezy dokonac¢ na formularzu reklamacyjnym, ktéry stanowi zalgcznik do OWU.
Wypetniony formularz Zamawiajacy jest zobowigzany przesta¢ do Wykonawcy za posrednictwem poczty
elektronicznej w terminie 14 dni od dnia otrzymania Towaru. W przypadku uszkodzenia Produktu podczas
transportu, niezbedne jest dotaczenie protokotu szkody spisanego z przewoznikiem. Niedochowanie
wskazanego wyzej terminu bedzie skutkowato odmowa rozpatrzenia reklamacji.

Zamawiajgcy ma obowigzek dostarczy¢ Wykonawcy reklamowany Produkt na swdj koszt. W uzasadnionych
przypadkach Wykonawca moze wyrazi¢ zgode na rozpatrzenie reklamacji na podstawie przestanych zdje¢ wad
reklamowanego wydruku.

Wady czesci dostarczonego Produktu nie uprawniaja do reklamowania catosci Towaru.

Rozpatrywanie reklamacji

Reklamacje sg rozpatrywane w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia, na podstawie dostarczonej przez
Zamawiajacego dokumentacji. Z uwagi na specyfike reklamacji, Wykonawca zastrzega sobie prawo do
wydtuzenia okresu rozpoznania reklamacji, o czym niezwtocznie poinformuje Zamawiajgcego, jednoczesnie
wskazujgc termin, w ktérym nastagpi rozpoznanie reklamacji. Uptyw terminu na rozpoznanie reklamacji nie
jest rownoznaczny z uznaniem reklamacji przez Wykonawce.
Reklamacji nie podlegaja Produkty:
1) uszkodzone podczas transportu, jezeli uszkodzenia te nie zostaty odnotowane w protokole szkody;
2) uszkodzone podczas montazu, niewtasciwego uzytkowania lub poprzez dtugotrwate narazenie na
dziatanie warunkéw atmosferycznych;
) dtugotrwale niewfasciwie przechowywane przed rozpoczeciem ekspozycji;
) zniszczone lub przerobione przez Zamawiajacego;
5) uszkodzone z powodu niestandardowego zapakowania, zgodnie z wyborem Zamawiajacego;
)z nieznaczna réznicg wzorca kolorystycznego zatwierdzonego przez Zamawiajacego;

) zawierajace drobne réznice z trescig ztozonego Zamoéwienia, jezeli nie wptywaja one w zaden sposéb na
mozliwosci docelowego przeznaczenia Produktu.
W przypadku uznania reklamacji Wykonawca niezwtocznie dokona poprawy wadliwego Produktu lub
dostarczy Zamawiajgcemu nowy Produkt wolny od wad. Jezeli poprawa lub wymiana Produktu nie bedzie
mozliwa, Wykonawca dokona obnizenia ceny Produktu lub odstapi od Umowy i zwréci Zamawiajagcemu
catos¢ badz czes¢ zaptaconej przez niego ceny w terminie 14 dni od dnia uznania reklamacji za zasadna.
Zwrot naleznosci w wyniku uznania przez Wykonawce reklamacji nastapi w taki sam sposéb, w jaki
Zamawiajacy dokonat zaptaty za Zamdwienie.

Koszty nieuzasadnionej reklamacji w catosci obciazajg Zamawiajacego.

§6
OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Zamawiajagcy ponosi odpowiedzialnos¢ za przekazane w toku sktadania Zaméwienia lub wykonywania Umowy
informacji niepetnych, nieaktualnych badz nieprawdziwych, a takze za wszelkie wady prawne wynikajace
z tresci lub formy dostarczonych do drukéw materiatéw, w tym za naruszenia praw oséb trzecich. Zamawiajacy

zapewnia, ze tresci zawarte w dostarczonych przez niego Plikach do druku oraz cel wykonania Zaméwienia



nie naruszaja praw autorskich i praw pokrewnych oséb trzecich. W przypadku naruszenia powyzszych praw,
Zamawiajacy zobowiazuje sie do poniesienia petnej odpowiedzialnosci za dokonanie naruszenia. Wykonawca
ma prawo odmoéwi¢ wykonania Zamowienia, jezeli powezmie uzasadnione watpliwosci, ze jego realizacja
moze naruszac prawa autorskie i prawa pokrewne 0séb trzecich, a takze inne przepisy prawa i dobre obyczaje.
Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy z tytutu nienalezytego wykonania Umowy ograniczona
zostaje do wysokosci ceny ustalonej za realizacje Zamdwienia. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne utracone korzysci, ktére moga by¢ nastepstwem nienalezytego wykonania Umowy. Zamawiajacy
nie jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania za utracone korzysci.

W przypadku materiatéw dostarczonych przez Zamawiajacego, Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za

stopien ich przydatnosci do realizacji Zaméwienia.

§7
POLITYKA PRYWATNOSCI | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Zamawiajgcego - zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej ,RODO") - jest Studio Kolor Sp. z 0.0. z siedzibg w Gtogowie
Matopolskim (36-060), przy ulicy Lotniskowej 14.

Wykonawca zapewnia ochrone powierzanych mu do przetwarzania przez Zamawiajacego danych osobowych.
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z obowigzujagcymi na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej przepisami prawa.

Przetwarzanie danych osobowych Zamawiajacego nastepuje w celu realizacji Zaméwienia.

Dane osobowe zgromadzone przez Wykonawce moga by¢ takze wykorzystywane w celu informowania
Zamawiajacego o swiadczonych przez Wykonawce Ustugach.

Wykonawca zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych Zamawiajgcego wiasciwym
organom badz osobom trzecim, ktére zgtoszg zadanie udzielenia takich informacji w oparciu o odpowiednia
podstawe prawng, tylko i wytacznie jezeli jest to zgodne z przepisami obowigzujacego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa. Poza tymi przypadkami informacje dotyczace Zamawiajacego nie zostana
ujawnione zadnej osobie trzeciej, bez zgody Zamawiajacego.

Dane osobowe Zamawiajacego moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym je na zlecenie,
w szczegdlnosci podmiotom zajmujacym sie sprawami ksiegowymi Wykonawcy, firmom windykacyjnym czy
przedsiebiorstwom spedycyjnym.

W ramach realizacji Zaméwienia przetwarzane sg nastepujace dane osobowe Zamawiajacego:

1) imie i nazwisko/nazwa firmy Zamawiajacego;

2) adres/siedziba firmy Zamawiajacego;

3) numer ewidencyjny NIP i REGON;

4) adres poczty elektronicznej Zamawiajacego;

5) numer telefonu kontaktowego wskazany przez Zamawiajacego.

Udostepnianie danych osobowych przez Zamawiajacego ma charakter dobrowolny, jednak jest konieczne
do realizacji Zamowienia. Dane sg udostepniane przez Zamawiajacego na etapie sktadania Zamdwienia,
skorzystania z Ustug Wykonawcy oraz na etapie dokonywania korekty lub aktualizacji danych.

Zamawiajacy ma obowigzek niezwtocznego powiadomienia Wykonawcy o zmianie udostepnionych przez
siebie danych osobowych. W przypadku braku takiego powiadomienia w terminie 7 dni od daty zaistnienia ich

zmiany, dotychczasowe dane Zamawiajacego uwaza sie za aktualne.



10. Zamawiajacy ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich poprawienia, uzupetnienia,

a takze prawo do zadania zaprzestania przetwarzania swoich danych osobowych i ich usuniecia. W tym celu
nalezy skontaktowac sie zWykonawca.

. Przetwarzane dane osobowe beda przechowywane przez okres obowigzywania Umowy, a po jego uptywie

przez okres konieczny do realizacji celow:
1) zwigzanych z rozliczeniami Zamoéwienia lub dochodzenia roszczen z tego tytuty;
2) ewentualnych reklamacji wykonanych Produktow.

§8
POUFNOSC

Wszelkie informacje uzyskane przez Strony w zwigzku z realizacja Zamoéwienia moga by¢ wykorzystane tylko
w celach bezposrednio zwigzanych z wykonaniem Umowy. Strony sa zobowigzane do zachowania w tajemnicy
wszystkich ww. informacji. Z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu, w okresie obowigzywania Umowy oraz
po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu, zadna ze Stron nie bedzie publikowa¢, przekazywa¢, ujawniac¢ ani udziela¢
jakichkolwiek informacji, ktére uzyskata w zwiazku z realizacja Zamdwienia.

Informacje, do ktérych nie ma przeszkéd dla ich ujawnienia:

1) Informacje powszechnie znane;

2) Informacje ujawnione za pisemna zgoda drugiej Strony;

3) Informacje ujawnione zgodnie z wymogami obowigzujgcego prawa lub orzeczeniem sagdowym.

Kazda ze Stron odpowiada za podjecie wszelkich niezbednych srodkéw majacych zapewni¢ dochowanie
zobowiazan zwigzanych z poufnoscia informacji przez swoich pracownikéw oraz inne osoby, za ktére ponosi
odpowiedzialnos¢.

Kazda ze Stron zobowiagzuje sie, ze nie bedzie podejmowata jakichkolwiek dziatan mogacych stanowic
w stosunku do drugiej Strony czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 22019 ., poz. 1010 z pézn. zm.).

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE

Ogolne warunki swiadczenia ustug moga ulec zmianie, o czym Zamawiajacy zostanie powiadomiony przez
Wykonawce za posrednictwem poczty elektronicznej. Zmiany OWU wchodza w zycie od dnia wskazanego
w OWU, nie wczedniej jednak niz 14 dni od dnia ogtoszenia zmian przez Wykonawce. W przypadku zmiany
OWU do Zaméwien ztozonych przed dniem wejscia w zycie nowych OWU, zastosowanie majg postanowienia
dotychczas obowiazujacych OWU.

Jezeli Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany w OWU, ma obowigzek poinformowac o tym fakcie Wykonawce
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zmienionych OWU. Brak takiego zawiadomienia skutkuje przyjeciem, iz
Zamawiajacy akceptuje zmiany zawarte w OWU.

Sadem wtasciwym dla wszystkich sporéw mogacych wyniknaé miedzy Stronami jest sad powszechny wiasciwy
dla siedziby Wykonawcy.

W sprawach nieuregulowanych w OWU, znajduja zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

OWU wchodza w zycie z dniem 1 pazdziernika 2021 roku.



